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Anleitung zur Einrichtung des E-Mailclients ,,Mail“ auf
iPhone und iPads fur E-Mailadressen, die bei JPBerlin
gehostet werden

Das E-Mail-Programm ,,Mail“, im Beispiel auf einem iPhone 6 mit iOS 12.3.1, kann zur
Nutzung mit den E-Mailpostfachern von JPBerlin wie nachfolgend konfiguriert werden.
In der Regel sind bei uns gehostete Domains automatisch mit einer sogenannten
»autoconfig” versehen, was die Einrichtung stark vereinfacht. In dieser Anleitung
gehen wir aber auch auf die manuelle Konfiguration ein:

Zur Neueinrichtung eines E-Mailkontos gehe bitte auf das , Einstellungssymbol* ->
Passworter & Accounts

SIM fehlt = 15:10 20% (0 )

Einstellungen
w NOTrut SUS

Batterie

Datenschutz

iTunes & App Store

e O

Wallet & Apple Pay

Passworter & Accounts

Mail

008

ﬁ Kontakte

e Kalender
Notizen
Erinnerungen

n Sprachmemos

Talafan QINM fahlt



-> Account hinzufligen
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{ Zuriick Passwérter & Accounts

-> ,Andere”
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{ Accounts Account hinzufiigen

ﬂ Website- & App-Passworter 0 } iCIoud
Automatisch ausflillen U

@& Exchange
ACCOUNTS
iCloud

iCloud Drive, Kontakte, Kalender und 8 weitere ...

mailbox.org Office Mail
Inaktiv

Account hinzufligen

Datenabgleich Aus

-> ,Mail-Account” hinzufligen
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< Zuriick Andere
MAIL

Mail-Account hinzufligen

KONTAKTE

LDAP-Account hinzufligen

CardDAV-Account hinzufliigen

KALENDER

CalDAV-Account hinzufligen

Kalenderabo hinzufligen

Google
YAHOO!
Aol.

8% Outlook.com

Andere

Die folgenden Felder wie beschrieben
fullen. Achtung: ,Name"” ist der spatere
Anzeigename der Empfangern
vorgeblendet wird.
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Abbrechen Neuer Account Weiter
Name Max Mustermann
E-Mail max.mustermann@jpberlin.de

Passwort [ IYYYYYYY)

Beschreibung jpberlin



Falls nicht automatisch die Mailserver
gefunden wurden, bitte die Server ein-
tragen, wie im folgenden Bild angege-
ben. Achtung: Benutzername und
Passwort sind nicht optional!
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Abbrechen Neuer Account Weiter

IMAP POP

Name Max Mustermann
E-Mail max.mustermann@jpberlin.de

Beschreibung Jpberlin

SERVER FUR EINTREFFENDE E-MAILS

Hostname mail.jpberlin.de
Benutzername max.mustermann®@jpberlin.de

Passwort [ IYYYYY YY)

SERVER FUR AUSGEHENDE E-MAILS

Hostname mail.jpberlin.de
Benutzername max.mustermann@jpberlin.de

Passwort XYY Y YYY Y

AnschlieSend besteht die Moglichkeit,
Notizen ebenfalls zu aktivieren (, die in
einem Postfachordner gespeichert
werden).
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Abbrechen IMAP Sichern

£ wai

W
Notizen U

Wenn die Einrichtung beendet ist,
erhaltst Du einen Statusbildschirm.
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Account max.mustermann@jpberlin.de
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Nachtriagliche Anderungen

Zum Prifen der Einstellungen bzw. zum Andern bitte entweder nach dem Einrichten
auf ,,Account” tippen oder im laufenden Betrieb Uber ,Einstellungen” -> ,Passworter &
Accounts” das Profil wahlen. Uber ,Erweitert” kommst Du zu den IMAP-Einstellungen.
Bitte beachten: Bei Authentifizierung - unbedingt - ,,Passwort” setzen!!!
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Abbrechen Account Fertig < Account Erweitert
LelosCrit ITasrlt
IMAP-ACCOUNTINFO Archiv

Name Max Mustermann
E-Mail max.mustermann@jpberlin....

Beschreibung Jpberlin

SERVER FUR EINTREFFENDE E-MAILS
Hostname  mail.jpberlin.de
Benutzername max.mustermann@jpberlin.de

Passwort XY YYYYYY)

SERVER FUR AUSGEHENDE E-MAILS

SMTP mail.jpberlin.de

Erweitert

Im obigen Menu (,,Account”) kommst
Du uber ,SMTP*“ zum Menu fur den
Versandserver. Dann bitte ,Primarer
Server” antippen.
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< Account SMTP

PRIMARER SERVER

mail.jpberlin.de Ein

ANDERE SMTP-SERVER

smtp.mailbox.org Aus
smtp.mailbox.org Aus
Hinzufugen ...

Falls das Senden mit dem priméaren Server fehlschlagt,
werden nacheinander die anderen SMTP-Server
verwendet.

GELOSCHTE E-MAILS BEWEGEN NACH:

Geldscht v

Archiv

GELOSCHTE E-MAILS

Entfernen Nach einer Woche

EINSTELLUNGEN FUR
EINTREFFENDE E-MAILS

SSL verwenden L/
Authentifizierung Passwort
IMAP-Pfad-Préfix

Server-Port 993

Q/NMINE

Auch hier bitte beachten:
Bei Authentifizierung - unbedingt -
,Passwort” setzen!!!
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Abbrechen  mail.jpberlin.de Fertig
Server o

SERVER FUR AUSGEHENDE E-MAILS

Hostname  mail.jpberlin.de
Benutzername max.mustermann@jpberlin.de
Passwort (XY YYYYYY]

SSL verwenden @
Authentifizierung Passwort

Server-Port 587

Server entfernen



Du wiinscht Dir noch Hilfe

Fur Hilfe steht Dir naturlich zu den Servicezeiten (Mo-Fr 9-18 Uhr) auch unser Support
far Dich zur Verfugung. Du erreichst uns folgendermafSen:

E-Mail: support@ijpberlin.de
Telefon (Festnetztarif): 030/40 50 51-20

Dein JPBerlin Support-Team


mailto:support@jpberlin.de

