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Hier eine Kurzanleitung fiir die Konfiguration des Mozilla E-Mailclients ,, Thunderbird* fir die Nutzung der
JPBerlin /HeinleinHosting Maildienste. Diese Anleitung bezieht sich auf die Thunderbird-Version 3.1.11.

Wird der Thunderbird zum ersten Mal gestartet, erscheint ein kleiner Helfer, mit dem gleich ein
E-Mail-Postfach erstellt werden kann. Ansonsten sind die Schritte identisch mit der folgenden Anleitung:
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Im Ersten Schritt den Men(punkt ,,Neues Konto erstellen“ auswéhlen. Diesen Punkt kénnen Sie auch zu
einem spéateren Zeitpunkt fur weitere Postfacher, oder auch als Konto bezeichnet, auswéhlen.

vy Konto einrichten TaOx

Ihr Name: | Max Mustermann

E-Mail-Adresse: ||x.mustennann@jpber1in.de

Passwort: | 90000006

[X] passwort speichemn

Abbrechen Weiter

Im néchsten Fenster wird von Thunderbird automatisch durch probieren typischer Serverbezeichnungen
Einstellungen festlegen.

Wir unterstiitzen sowohl POP3 als auch IMAP.

POP3 oder IMAP?

POP3 ist in der Funktionalitat sehr beschrankt und erlaubt nur das Auflisten, Abholen und Ldschen
von E-Mails am E-Mail-Server. Fiir weitere Funktionalitaten wie hierarchische Mailboxen direkt am
Mailserver, Zugriff auf mehrere Mailboxen wéhrend einer Sitzung, Vorselektion der E-Mails usw.
mussen Protokolle wie IMAP verwendet werden.
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Um die fir JPBerlin wichtigen und richtigen Einstellungen einzutragen, klicken Sie bitte auf den Schalter
"Benutzerdefinierte Einstellungen...".
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I “""“Konto einrichten TAn®

lhr Name: Max Mustermann

E-Mail-Adresse: ix.mustermann@jpberlin.de

Passwort: | 200900000
[ Passwort speichern Neu beginnen

Folgende Einstellungen wurden durch Ausprobieren typischer Serverbezeichnungen gefunden

| ustermann@jpberlin.de Konfiguration erneut testen

| mail.jpberlin.de IMAP = 143 STARTTLS v

mail.jpberlin.de - SMTP STARTTLS -

Benutzerdefinierte Einstellungen... Abbrechen

Daraufhin 6ffnet sich ein Fenster fur die Einstellungen. Der wichtige rechte Teil sollte fir Ihr Konto wie
folgt aussehen, wenn Sie IMAP nutzen:

(Die Nutzung eines verschliisselten Passwortes ist nicht notwendig, aber verfligbar. Auch sind die spezifischen
Server-Einstellungen nicht nétig, passen Sie diesen lhren Wiinschen an).

Unter ,,Sicherheit und Authentifizierung® sollte STARTTLS" ausgewahlt sein. Ist das der Fall, werden
zukinftig die Mails verschlusselt von unserem Server an lhr E-Mailprogramm Ubertragen.

Wichtig sind hier die Ports: IMAP Standard ist 143. Mdéchten Sie die SSL-Verschlusselung nutzen, sprich
STARTTLS, konnen Sie auch hier 993 eintragen (wird aber meist vom Programm beim Abruf selbst vorge-
nommen)

Fur POP3 ist der Standard 110 und die SSL-Variante lautet 995.

Das Gleiche sollte auch fur den Versand der Nachrichten eingestellt werden. Dazu den ,,Postausgangs Server
(SMTP)“ auswahlen und auf ,,Bearbeiten* klicken.

Die entsprechenden Einstellungen sind auch hier unter "Sicherheit und Authentifizierung" zu finden.
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Konten-Einstellungen JaOx
Servertyp: IMAP
Server: | mail.jpberlin.de Port: 143 | Standard: 143
Benutzermname: | max.mustermann@jpberlin
Sicherheit und Authentifizierung
Verbindungssicherheit: STARTTLS b
Authentifizierungsmethode: | Verschlisseltes Passwort b
Server-Einstellungen
B Beim Starten auf neue Nachrichten priifen
X Alle 10 - Minuten auf neue Nachrichten priifen
Beim Loschen einer Nachricht:
{® In diesen Ordner verschieben: | Trash
) Als geléscht markieren
) Sofort entfernen
| Bereinigen ("Expunge") des Posteingangs beim Verlassen
Erweitert...

["] Papierkorb beim Verlassen leeren

Lokales Verzeichnis:

!. Abbrechen -C‘,fl 0K

Verzeichnis wahlen...

Der Benutzername entspricht immer der E-Mail-Adresse.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist der Postausgangsserver.

Gehen Sie dazu auf der linken Seite zum untersten Punkt "Postausgang-Server (SMTP) ".
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Sie kdnnen hier die Postausgang-Server (SMTP) fiir alle Konten anlegen. In manchen Fallen kann
man einen Postausgang-Server (SMTP) fir alle Konten verwenden. Meist ist es aber notwendig,
dass Sie filr jedes Konto getrennte Postausgang-Server (SMTP) anlegen (dies ist auch der Fall,
wenn zwar die Serveradresse gleich, aber der Benutzermame verschieden ist).

Hinzufiigen...
Bearkeiten...
Entfernen
i EM TP Sercas = Standard setzen
Einstellungen

Beschreibung: |JPBERLIN-Pnstausgangssewer

Server; | mail.jpberin.de

A Port: 25 Standard: 25

Sicherheit und Authentifizierung

Werbindungssicherheit: STARTTLS *
Authentifizierungsmethode:  Passwort, normal v
Benutzername: ‘ max.mustemann@jpbeﬂin.dd

@ Abbrechen <ok

Ihr Benutzername ist immer identisch mit der E-Mailadresse des Postfachs. Die Authentifizierung findet
immer per Passwort statt.

Sie kdnnen fur den Server smtp.jpberlin.de oder mail.jpberlin.de nutzen. Bitte tragen Sie als Port 25" ein.
Madchten Sie explizit SSL-Verschliisselung nutzen, tragen Sie bitte als Port bei IMAP 463 und bei POP3
465 ein.

Wurde das Postfach korrekt eingerichtet, wird beim ersten Abruf das Passwort abgefragt. Dieses kann
optional in dem Passwortmanager von Mozilla gespeichert werden.

Weiterhin kénnen optionale Einstellungen vorgenommen werden. Auf jeden Fall sollten Sie alle unsere
Sicherheits-Features, wie verschlisselten Mailversand / Abruf nutzen. Dazu den Mentiipunkt ,,Server-Einstel-
lungen® auswéhlen. (zuvor die Konto-Einstellungen wenn Sie das gewtlnschte Konto in der Hauptansicht
angewdahlt haben)

Bei Fragen hilft das Support-Team unter support@jpberlin.de oder Tel.: 030/40505120.

Fir noch mehr Sicherheit und Verschlisselung lesen Sie bitte unser Handout tiber PGP-Verschlisselung
von E-Mails.
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